MAJ 1984

Enkdt om arbetsforhdllanden vid

AB Sunlight

Genom att svara pa ca 200 fréagor, ut—
arbetade och bearbetade av professorn
i arbetslivets psykologi, Lars-Erik
Karlsson, har vi Sunlightare visat
hur vi tycker att vi har det pd job-
bet, vad som dr bra eller daligt och
vad vi vill indra pa.

HUR BLEV RESULTATET?

- Ja, det fir vi se niista ar, dvs vad vi
lyckats dndra pa, for Sunlight &r och blir
vad vi sjdlva gér det till.

Partsammansatta arbetsgrupper &r tillsatta fér att hjdlpa till.

VAD TYCKTE VI 1 NYKOPING ENLIGT FRAGEENKATEN 1 NOVEMBER 19837
vind, s far Du sel

VAD TYCKTE STOCKHOLMSKONTORET OCH FALTET OM ATT JOEBA PA SUNLIGHT?
Se sista sidan!



Nir det giller instillningen £ill
1. Allméin trivsel

2. Eget arbete: intressant- trékigt
fritt-ofritt
- it

3. Arbetskamrater

4, Arbetsledningen

5. Personalpolitik

6. Fackligt intresse
7. Teknisk fﬁréndringfraticnalisering
B. Arbetstider/skiftarbete

9. Liner och ldnesystem
10. Information am féretaget

11. Angeldgenhet av férindringar

12. Vad gbr Dig glad, orolig etc

13.
14. Vem/vilka borde bestimma - " -

15. Instdllningen till produktions-
grupper, viljan att férandra etc

PROFESSOR LARS~FERIK KARLSSON FORTSATTER:

AllmEnt trivs de anstillda ganska bra pa
Sunlight. Men ndr man ga&r in pa mer kon-
kreta fragor om t ex arbetets innehdll,
arbetsledning, 1dner och l6nesystem vi-
sar det sig finna= stora skillnader mel-

lan olika personalgrupper och avdelningar.

Hogtrivselgrupp pa Sunlight &r genomga-
ende manliga tjdnstemin i aldersgruppen
46 &r och uppit. Ligtrivselgrupp &r kvin-
nliga arbetare i den yngsta gruppen (un-
der 30 ar). Skillnaden tolkas bero pi
verkliga skillnader i arbetets inneh3ll
och arbetsforhallanden. Bldre manliga
tijdnstemdn har mer kvalificerade befatt-
ningar medan yngre kvinnor ofta arbetar
pa de mer monotona befattningarna i
packningen.

Vem/vilka bestdmmer i olika fragor }

Enkdtsammanfattning
Nagot bittre dn normalt

Mycket varierande beroende pi konkreta
arbetsftrhdllanden. Yngre kvinnor och
kollektivanstillda (framst i packningen!
har simre virden.

Ganskammalavardmmocks&varimri

‘¥ngre mdn mindre n&jda.

Nagot bittre &n normalt.

Nagot ldgre &n normal, kvinnor mindre
engagerade.

UOkad pafrestning 4r en effekt, i &vrir+
ganska positiv instdllning.

Skiftarbetare uppger problem med magont
och s&mnen.

En klar majoritet av arbetaren negati. .
Ganska manga oinformerade

Trygghetsfradgor dominerar klart, intres-
santare arbete ligger hégt pd skalan.

Starkt engagemang i arbetet fran de allra

Unskan om decentralisering till arbets-
gruppen fran ledningen, ganska varierande
for olika avdelningar.

Overvigande positiva resultat, stérst in-
tresse bland yngre manliga arbetare i 1&ne
grupp 4. fiven arbetsledare i produkti =
positiva.

Packningsarbetare dr den grupp som upp-
visar ligsta resultat f&r arbetets in-
neh&ll, frihetsgrad och de hogsta £y
bundenhet/pafrestning i arbetet.
Verkstadsarbetarna visar diremot hég
tillfredestillelse med arbetet, 1 nivi
med tjinstemdnnen i dessa avseenden.
Personalen pa processavdelningar, forrad
och lager ligger nara gencmsnittet pa
flera trivselmatt.

Det dr framst yngre manliga arbetare pa
lager, fdrrad, pulvertillverkning, fly-
avd och tvaltillverkningen som stiller
krav pa fordndringar av_IgflytanﬁEf5r~
hallanden i arbete och som ocksa vill
utveckla produktionsgrupperna i riktning
mot Gkat sjdlvbestimmande. Det &r med
andra ord inte de som har det besvirligas
som i fbrsta hand vill farandra.




I ARBETS- OCH PRODUKTIONSGRUPPER VILL VI HA ETT STORRE INFLYTANDE OCH
VARA MED OCH BESLUTA OM

* Bemanningens storlek

* Forandring av tekniken

* Reglering av maskinhastigheten
* Vilka jag ska arbeta med

* Forliggning av raster

* Uppldrning av perscnal

NARMASTE CHEF OCH "LEDNINGEN OCH ANDRA UTANFOR AVDELNINGEN" SKALL AVSTA =
DELEGERA INFLYTANDE,

*** De fullsténdiga enkdtresultaten savidl for den egna avdelningen som
totalt kan Du fa genom ndrmaste chef eller facklig representant ***

VI VILL FORANDRA SA ATT DET BLIR

Bdttre information om vad som 4r pa gang
Strre hdnsyn till perscnalen vid tekniska férdndringar
Bittre betalt arbete
kad anstélIningstrygghet
Intressantare arbete
Mer vidareutbildning

Professor LARS-ERIK KARLSSONS slutsatser vad giller féirutsdttningarna att
utveckla och fordndra dr f£&ljande:

1. Mnstdllningstryagheten, dvs ingen skall riskera anstdllningen i samband
med utveckling/férdndring av arbetsorganisationen

2. Linesystemet for arbetare stimilerar inte till samarbete inom och mellan
grupperna, en majoritet dr missndjda med det nuvarande systemet

3. Produktionstelniken pé& packningsavdelningarna biéir férindras och minga
jobb mekaniseras pa sikt. Personalen skall f& andra mer intressanta jobb
med stdrre ansvar

4. Utveckling av arbetsledarrollen/chefsrollen som innebiir att personalen
reellt medverkar i beslut av betydelse pa respektive avdelning

5. Personalen pd respektive avdelning skall £3& tillfdlle att medverka i fér-
andringsarbetet

6. De lckala fackliga organisationerna aktivt stodjer utvecklingen och sam-
tidigt fordndrar sitt arbetssitt i mer "medlemsndra" riktning.

1. Foretagets ledning ger aktivt stdd &t utvecklingen och klargdr sira lang-
siktica avsikter med tekniska och organisatoriska férdndringar




RESULTATEN FRAN UNDERSGKNINGEN PA STOCKHOLMSKONTORET OCH FALTET
sammanfattas pa féljande sdtt av professor LARS-ERTK KARLSSON:

* Flertalet anstdllda vid AB Sunlight Stockholm och Filtet uppvisar god
eller mycket god trivsel med féretaget, eget arbete, arbetskamrater, re—
latioper till arbetsledning, foretagets personalbehandling och vad
gdller ltnesystemet

* En mycket stor andel av personalen uppger hég fysisk och psykisk pa-
frestning i arbetet, detta giller speciellt fidltpersonalen

* Synen pa raticnaliseringar &r nagot kluven. A ena sidan finns en mycket
stor majoritet fOr att rationaliseringar har @kat bade arbetsbelastningen
och stressen. A den andra sidan finns en majoritet som siiger sig ha bli-
vit mer positiv till fdretaget p& grund av rationalisering

* Det fackliga intresset dr ovanligt ligt men instdllningen till facket Hr
inte negativ

* Den utstrickning i vilken man dr informerad om olika f&rhillanden som
mil och planer, verksamhetens bedrivande etc varierar kraftigt mellan
chefer och icke-chefer och mellan personalen pid kontoret i Stockholm
och mellan fdltpersonalen. Man vill frimst ha mer information am fére-
tagets framtidsplaner, avdelningens befogenheter och m&jligheter, dato-
rer, hur planer och riktlinjer tas fram etc.

* Angeldgen om foréndringar dr man frimst vad giller &kad hénsyn till
personalen vid rationaliseringar, férbittrad information om vad som &r pa
gang i foretaget, intressantare och mer omviixlande arbete, #kade m3jlig-
heter till vidareutveckling i arbetet och att gtira arbetet intressantare
och mer omvixlande

* Jamfdrt med andra firetag &r personalen ovanligt prestationsinriktad, dvs
arbetsglidje, stimulans etc hidnger i ovanligt hig grad ihop med goda
arbetsresultat

* Personalen har relativt stor frihet att styra sig sjdlv i "niiraliggande"
fragor i arbetet men &r t ex mer styrd av ledningen vad giller arbets~
mingd, rationaliseringar och budget &n tjdnstemiinnen i NykSping

* Personalen &nskar en mer decentraliserad organisation i vilken frigor som
arbetsmingd, bemanningens storlek och "vilka arbetsuppgifter jag ska gira”
i hiig grad Sverflyttas frdn ledningen till n¥#rmaste chef och "jag sjdlv"

Min fria tolkning av resultaten &r att foretagsledningen i syfte att &ka ef-
fektiviteten och nedbringakostnader frémst arbetar genam 8kad styrning och
planering. Detta medger begrinsat deltagande frin dem som beréirs av dessa &t-

garder,

En altermativ strategi vore att mer decentralisera besluten, informera och

notivera personalen, satsa mer pd utbildningsinsatser etc. Troligen skulle

sadana satsningar f& starkt gensvar hos personalen. j



