I host hinder det mycket pa
Pierre Robert i Tygelsjo.
LdB, storsaljare under
manga ar, har nyligen re-
lanserats och Maxelle-
serien kommer i nya for-
packningar och med nya
farger.

Foretagets logotype and-
ras och inne i tidningen kan
du se hur det kommer att se
ut pa forpackningarna i
fortsiattningen.

Gudrun Lindblom,
marknadschef pa Pierre
Robert:

— Det ar nodvandigt
med nyheter for att kunna
héivda sig i den har bran-
schen.

— Vad vi kan, till skill-
nad fran de stora interna-
tionella kosmetikmérkena,
ar att satsa helhjartat pa
den skandinaviska kvin-
nan.
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Karin Martinsson dr en i ett gingp fyr som fy!le och packar LdB pa Pierre Ro-
bert i Tygelsjo. De dvriga dr Lily Larsen och tvillingarna Kristin och Kristel Lun-
dell.
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Att jobbai kvalitetscirkel dr att gemensamt bestimma sig for vad man vill utritta. Hir dr det samling kring listan med problem
som gruppen vill gora ndgot dat. Fran vinster Claes-Gdéran Andersson (skymd), Uno Jansson, Ann Lindeberg, Gunilla Johans-
son och Torsten Thorsander.

Kvalitetscirklar dr en japansk idé anpassad for svenskt ar-  Idén till kvalitetscirklar kommer alltsa

betsliv. Den skall ge de anstillda mojlighet att utveckla och  ursprungligen fran Japan, dar man var
tvungen att hoja kvaliteten pa export-

forbittra bade sig sjalva och sitt arbete. varorna for att overleva i den harda
De forsta cirklarna har just startat i Nykoping. Eonkufrgnsin- Denh svenska “}"deﬁ-ﬁﬁ'
G . P o (D) . ar vil dock mest hdmtat sin foreb1
DIntresset ar inte att ta mlste pa. A__nmaln_mgama harvarit ¢, "(sA ach sedan Skrtiddarsyits Eor
manga fler 4n platserna i de fyra forsta cirklarna. att passa svenskt arbetssatt.




Monica Lundberg spelar en viktiy
roll i introduktionen av kvalitetscirklar
pa fabriken i Nykoping. Hon skall un-
derldtta arbetet i cirklarna, stétta nir sa
behovs, komma med férslag till hur
man skall komma vidare om man kor
fast i arbetet.

Monica berittar:

— Vi, dvs. ett 20-tal personer fran de
flesta avdelningar pa Sunlight, borjade
med att bestka Sandvik i varas dir man
redan har kvalitetscirklar.

I Sverige har redan manga foretag
startat sddan hir verksamhet, bl a
Volvo, Hoganés, Skanska Cement. Ca
1500 cirklar ar igang i dag.

Och vad skall man nu jobba medien
sadan har cirkel?

— Tanken &r att man skall utveckla
bade sig sjdlv och sitt arbete. En timme
iveckan skall man triaffas och varje cir-
kel skall besta av 8—10 personer.

Gruppen beslutar

Nagon styrning av gruppens arbete fran
arbetsledare eller foretagsledning fore-
kommer inte. Gruppen skall sjilv kom-
ma fram till vad man vill arbeta med.
Det kan vara bade tekniska problem,
arbetsmiljéo- och relationsproblem.
Medlemmarna i gruppen skall tillsam-
mans gora upp en lista pa vad de vill ar-
beta med och vilka problem de vill prio-
ritera.

— Ett tips kan vara att bérja med na-
got som inte dr sa svart att 10sa, sdger
Monica. D4 far gruppen sjalvfortroen-
de och kénner att de kan dstadkomma
négot patagligt gemensamt.

Rent praktiskt har det gétt till sa att
ett antal personer har gatt p utbildning
hos en extern konsult fér att kunna fun-
gera som gruppledare. Aven Monica
har fatt utbilda sig for sitt arbete med
att dra i gang verksamheten.

Gruppen viljer som sagt sjalv vad
den vill arbeta med men forslag kan na-
turligtvis komma fran resten av avdel-
ningen, dir deltagarna arbetar.

— Arbetsmiljoproblem dr vil vad
som kommit upp mest i alla de fyra
grupper som startat. Det dr ocksa kon-
kreta problem som de flesta har syn-
punkter pa och dir det manga ganger
gar att komma fram till en [Gsning.

Fyra cirklar 4r i gdng pa Sunlight, en
pa ekonomiavdelningen, en pa flytan-
de, en pa pulver och en pa tvélen.

Den hir formiddagen dr det cirkeln
pa ekonomiavdelningen som traffas i
Grona Konferensrummet.

Uno Jansson 4r cirkelledare och han
sdtter snabbt igdng nir alla tolv delta-
garna slagit sig ner i det eleganta konfe-
rensrummet.

Gruppen ska ha ett namn och det dr
dagens forsta fraga. Tveksamhet. Inga
forslag. Tystnad. S& smaningom litet
snack som inte mynnar ut i nigonting.

Eivor Risberg, Lilja
Poutiainen, Salme
Gaal och Britt-Marie
Larsson pad pulver-
packningen dr dnnu
litet tveksamma till
hur arbetet | kvali-
teiscirkeln skall be-
drivas men alla fyra
tycker det dr en bra
idé och vill giirna va-
ra med.

(Foto: Daga Nilsson-
Lundkvist)

Probleminventering

Man beslutar att vanta med namnet tills
man har kommit fram med fler férslag.
Och sa bérjar inventeringen av vilka
problem som gruppen skall jobba med.
Uno 4r noga med att forklara att man
inte skall borja med att 16sa problemen
idag utan i stillet gora en lista pa vilka
problem som finns pa avdelningen.

Tatagi, samla fakta, probleminven-
tering dr nagra av nyckelorden for da-
gens mote.

Och sa diskuterar gruppen hur cirkel-
arbetet skall ga till. Skall det finnas en
ordférande som leder diskussionerna,
ar kidnslor lika viktiga som fakta, hur
skall man undvika oenighet, hur myc-
ket skall den kunnige f4 dominera, sam-
tycker den som tiger, hur mycket tid
skall man fa for att gora sig forstadd . . .

Deltagarna far ta stdllning till en rad
pastdendeniett tryckt formulér. Det tar
tid. Och gruppen kommer fram till att
det méste fa ta tid om det skall bli ndgot
vettigt resultat.

Nasta cirkel som trdffas kommer di-
rekt fran pulverpackningen och ir litet
mindre. Gruppledaren Alf Karlsson
kommer férsent. Han ber om ursdkt
och lovar att det inte skall upprepas.

Och saldgger han dagordningen at si-
dan och fragar gruppen om man inte i
stdllet kan starta med en helt annan fra-
ga.

— Hur skall vi géra med dom som
vill vara med men som inte fick plats?

Alf har funderat och kommit fram
till att eftersom det alltid 4r ndgon fran-
varandeien grupp, sjukdom eller andra
franvaroorsaker, s& borde det kunna ga
att gdra gruppen storre utan att effekti-
viteten blir lidande.

Praktiska problem
Alla instimmer men dr eniga om att det

finns praktiska problem att 16sa. Hur
skall man klara maskinerna pa pulver-
packningen om flera 4r borta pd en
gang? Hur skall man klara servicen av
maskinerna om servicepersonalen sitter
i konferensrummet?

Beslutet blir i alla fall att alla ska fa
vara med och att man méste 16sa pro-
blemet med att halla driften igdng pa
nigot sitt.

— Egentligen 4r tjansteminnen mer
sammantriadesvana dn fabrikspersona-
len som nog kan kinna sig litet ovan att
sitta tillsammans vid ett bord och losa
problem, sidger Monica.

Men alla kan sitt jobb, vet var proble-
men finns och 4r motiverade att finna
lésningar. Intresset for att préva det har
nya sittet att jobba dr patagligt.

Ingen modenyck

Monica trorinte att detta med kvalitets-
cirklar d4r en modenyck som snabbt
kommer att forsvinna fér nagot annat.
— Det dr inte meningen att cirklarna
skall vara tidsbegrinsade. De skall fort-
sédtta att jobba och skulle det uppsta idé-
torka kan man naturligtvis ldgga ner ar-
betet under en period fér att aterkom-
ma senare.

Men 4nnu vet ingen riktigt vart det
hela skall leda och Salme Gaal pa pul-
verpackningen sade nog vad manga
tyckte den hir dagen:

— Ardetintelitet for tidigt att skriva
om det hidr &nnu?

For tidigt eller ej — det finns sakert
anledning till att dterkomma till kvali-
tetscirklarna. Om det nu blir i Nyko-
ping eller pa nagot annat av koncernens
foretag som ligger i startgroparna.

Text och foto:
Eva Neveling
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Boksnurrorna som Stadsbiblioteket i Nykoping stillt upp

pé Sunlight har blivit en succé. Utlaningen dr stor och
madnga tycker att det 4r mycket l4ttare att l4na en bok pa
jobbet dn att g4 till biblioteket pa fritiden.

Har har Ursula Karlsson, till héger, och Jorun Hansen
pa Tvalen slagit sig ner vid boksnurran i frukostrummet
for att hitta nagot lasvart att ta med sig hem,

W

Tva champangeflaskor har det blivit pa Sunlight i Nyké-
ping under sommaren. Det 4r Lars-Gunnar Rehn (till
vénster) och Tord Eberhardsson som gjort sig fortjénta av
dessa och darmed fatt Méanades Grej. Lars-Gunnar klara-
de en Leverindusleverans under fabrikssemestern genom
att limma SU-produkter for hand sa att det rickte till 18
pallar. Tord fixade elutrustningen pa den gamla fosfat-
kulan i spraytorken och klarade dirmed leveranser direkt
efter semestern.

Fint gjort, grabbar!

Sa hir fin 4r nyckelringen som alla Sunlightanstéllda har
fatt.

Solen kénner ni valigen? Den lanseradesisamband med
att Nya Sunlight féddes i varas.

Soliga positiva tankar dven ndr man laser upp dorren
ddrhemma alltsa!

Utseendet — en bok om hygien, kosmetik och dofter skall
lara alla som sédljer kosmetik- och hygienprodukter i butik
mera fakta om produkterna. Behovet har 6kat i takt med
att konsumenterna blir alltmer kunniga och kriver dkad
information om allergirisker, tillsatser, djurférsdk m m.

Bakom boken star Kemisk Tekniska Leverantorfor-
bundet (KTF).

KTF &r en branschforening for leverantorer av kemisk
tekniska produkter och dar dr bade Gibbs och Pierre Ro-
bert med.

Boken kommer att vara tryckt i december och priset blir
ca 85 kr.
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Keith Buchholz, maskinskoétare tval-
avd, Sunlight, Nyképing:

— Den information jag vill ha och be-
hover, den tar jag reda pa, pa ett eller
annat sitt. Annars betyder det att jag
inte dr intresserad. Detergenten ldser
jag mest eftersom den ror mitt eget”
foretag, Unisont ldser jag i forsta hand
det som roér Sunlight och s& skummar
jag lite om vad som hinder pa andra
stéllen.

Bengt Hillberg, Pierre Robert:

— I mitt arbete har jag mdjlighet att
sjialv soka information pad informella
vagar. Den officiella informationen dr
lite knapphéndig och sen.

Vore intressant att fa veta mera om
den l&dngsiktiga planeringen for foreta-
get, typ affarsidé, strategitinkande och
policy.

Leverindus AB
Marianne Amnér
Box 331

611 27 NYKOPING

Margareta Nilsson, Novia:
— Nar det géller Novia ir jag vilinfor-
merad men vet kanske inte lika mycket
om Unilever. Personaltidningarna som
vi far tycker jag ger bra information.
Dessutom #r de trevliga och gor det
mdjligt att ldra kdnna ménniskor runt
om i foretaget. Jag far ocksa informa-
tion om mitt eget foretag i samband
med avdelningsmotena sé jag tycker in-
te att jag saknar nigot.

Det finns ju ocksé hela tiden mojlig-
het att ta reda pa sjidlv om man undrar
nagonting.

Personaltidningar, snabb-
information, adrsberdttelse,
HK-nytt, Pierresonalen,
Detergenten, Tillivs . . .
Tycker du att du dr vilin-
formerad och far veta vad
du behover om foretaget?

g

Leif Sunesson, Novia:
— Jag tycker att jag klarar mig mycket
bramed deninformation jag far. Perso-

naltidningar, veckoblad och annan
skriftlig information tillsammans med
den information jag far av min chef och
den jag snappar upp hir och dar nér jag
ar ute bland folk pa olika avdelningar
gor att jag far vad jag behover.

Erland Karlsson, arbetsledare pa forra-
det, Sunlight, Nykoping:

— Alla klagar pa bristande informa-
tion, men jag tycker nog jag far den in-
formation jag behéver. Dels i mitt dag-
liga jobb, dels dver facket, men ocksé
genom vara publikationer. Endast en
lank tycker jag fungerar mindre bra.
Det 4r mellan fabriken och lager/for-
rad. Det finns angeldgen information,
som vi skulle vara betjidnta av, som
dessvérre stannar inne i fabriken.

Annette Hansson, Pierre Robert:

— Jag drnojd med den information jag
far. Speciellt bra dr vart informations-
blad "’Pierresonalen’’, som utkommer
varje mandag. Dir far jag den informa-

—tion som intresserar mig.




